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Preliminares 

Preparación para los puntos ineludibles objeto de 

participación

Elaboración del mensaje institucional para comunicación con 

actores 

Construir un mensaje de gobierno para el acercamiento a la 

región
Ministerio de Ambiente Documento con mensaje institucional 

Análisis del estado del arte
Documentos diagnóstico del estado del 

arte por ineludible

Identificación, caracterización y análisis de actores involucrados y 

de las actividades agropecuarias (información primaria y 

secundaria)

Obtener información base de la actividad agropecuaria para 

la toma de decisiones

Ministerio de Ambiente 

Entidades territoriales 

Caracterización de actores involucrados 

y actividades  agropecuarias

Identificación, caracterización y análisis de actores involucrados y 

de las actividades mineras (información primaria y secundaria)

Obtener información base de la actividad minera para la toma 

de decisiones

Ministerio de Ambiente 

Entidades territoriales 

Caracterización de actores involucrados 

y activdiades mineras

Identificación y análisis de alternativas de reconversión o 

sustitución susceptibles de aplicación en el páramo (proyectos 

productivos sostenibles o negocios verdes), así como de los 

mercados y costos de oportunidad

Obtener información para definir perfiles de alternativas 

productivas

Ministerios,  entidades  

adscritas y vinculadas y 

E. territoriales

Perfiles de alternativas productivas 

(perfiles de proyectos)

Identificación, caracterización y análisis de actores involucrados 

para la propuesta de instancia de coordinación y sistema de 

fiscalización

Obtener infomación para determinar los actores que harian 

parte de la instancia de coordinación  

Ministerios,  E. 

territoriales y 

comunidades 

Analisis de redes sociales 

Modelo de financiación

Diseño del modelo de financiación que facilite la articulación para 

la obtención de recursos públicos y privados que conlleven a la 

sostenibilidad económica de la gestión ambiental del Páramo - 

Modelo de financiamiento desarrollado
Ministerios y entidades 

territoriales 

Documento técnico con los mecanismos 

económicos

Lineamientos para el cierre, desmantelamiento,  restauración 

y reconformación 
Lineamientos desarrollados

Ministerios y entidades 

adscritas y vinculadas 

Lineamientos para el cierre, 

desmantelamiento,  restauración y 

reconformación

Análisis para el trabajo relacionado con el ineludible 1 
Atender el mandato de la Sentencia T-361 de 2017 con 

relación a la delimitación del páramo
IAvH

Minambiente

Ineludible 1 desarrollado

Seguimiento y retroalimentación interna (1.4., 1.5, y 1.6.)
Realizar los ajustes y aprobaciones parciales a los 

ineludibles a cargo (contenidos en los numerales anteriores)
Ministerio de Ambiente

Productos de los numerales anteriores 

revisados

Reuniones preliminares interinstitucionales para la definición 

del mensaje como gobierno nacional 
Mensaje institucional Ministerio de Ambiente Documento de mensaje institucional 

Socialización mensaje de gobierno nacional a nivel regional 

en consejos directivos, con invitados especiales (otros 

ministros o delegados)

Actas 
Ministerio de Ambiente 

Entidades territoriales 

Elaboracion y ajuste de estrategia de comunicación  rural Estrategia de comunicación rural Ministerio de Ambiente Documento estrategia

Actualización pagina web habilitada con información 

relacionada con el Páramo 

Mantener informados a todos los interesados sobre las 

acciones implementadas en el marco de la Sentencia
Ministerio de Ambiente Evidencia de actualización

Ruta metodológica

Fase 0: Acercamiento

Realizar el acercamiento en cada municipio con alcaldías y 

algunos líderes, para fortalecer la confianza, brindar 

informaicon inicial 

Ministerio de Ambiente Arreglos logísticos organizados

Actualizacion base de datos actores clave Disponer de una base de datos de actores clave actualizada
Ministerio de Ambiente 

Entidades territoriales 

Base de datos actualizada gobierno y 

actores locales

Listado de actores priorizados para 

contactar por municipio

Gestión del espacio físico y apoyo logístico encuentro de 

acercamiento.

Disponer del espacio físico y apoyo logístico requerido para 

el encuentro de acercamiento

Ministerio de Ambiente 

Entidades territoriales 
Logistica contratada y/o acordada

Comunicación con actores clave por municipio Establecer contacto con actores clave por municipio Ministerio de Ambiente Informe de contactos realizados

Coordinación y acompañamiento de reuniones con autoridades 

locales, lideres y reprensentantes clave

Coordinar y acompañar  reuniones con autoridades locales, 

lideres y reprensentantes clave
Ministerio de Ambiente 

Presupuesto, listado de delegados 

MADS por municipio

b. Visitas preliminares a territorio Realizar las visitas de acercamiento en el territorio Ministerio de Ambiente Documento de analisis de conflicto

c. Reuniones con autoridades municipales para planeacion 

logística y concertacion de cronograma de las sesiones de 

participaicon a realizar (fases)

Adelantar la planeacion conjunta de la logística y 

concertacion de cronograma de las sesiones de participaicon 

a realizar (fases)

Ministerio de Ambiente 
Actas de reunión (compromisos)

Listados de asistencia

Acompañamiento en reunión con las autoridades locales, líderes y 

representaste de comunidades en 38 municipios.

Realizar la reunión con las autoridades locales, líderes y 

representaste de comunidades en 38 municipios.
Ministerio de Ambiente 

Actas de reunión (compromisos)

Listados de asistencia

Sistematización de información con todos los requisitos juridicos 

para que tenga validez probatoria.

Generar los soportes resultantes del proceso para que 

tengan validez probatoria
Ministerio de Ambiente Informe entregado
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Analisis de documentos de la fase de acercamiento en lo referente 

a cada ineludible para garantizar validez probatoria.

Alimentar el proceso participativo con base en los resultados 

de la fase
Ministerio de Ambiente 

Preliminares por ineludible para la fase 

de consulta

Espacio insitucional de concertacion nacional
Realizar acuerdos que permitan la llegada unificada del 

gobierno nacional al territorio
Ministerio de Ambiente Mensaje unificado gobierno nacional

Socialización mensaje de gobierno nacional en consejos 

directivos, con invitados especiales (otros ministors o delegados)

Dar a conocer el mensaje de gobierno nacional a fin de 

reducir la desinformación en el territorio
Ministerio de Ambiente 

Actas de reunión (compromisos)

Listados de asistencia

Fase 1: Convocatoria amplia, pública y abierta  de actores 
Realizar la convocatoria amplia, pública y abierta  de 

actores 
Ministerio de Ambiente 

Convocatoria para cada fase (sesión) por medios masivos de 

comunicación. 

Realizar una convocatoria amplia, pública y abierta de 

conformidad con la ST-361/2017
Ministerio de Ambiente 

Cuñas, afiches, infogramas, avisos 

clasificados, perifoneo, etc.
Comunicación con actores con los respectivos soportes 

probatorios para confirmación de fechas acordadas.

Confirmar los acuerdos respecto a las fechas de realización 

de los espacios
Ministerio de Ambiente soportes

Reuniones con autoridades municipales para planeación logística 

y concertación de cronograma de las sesiones de participación a 

realizar (fases)

Adelantar la planeación conjunta de la logística y 

concertacion de cronograma de las sesiones de participaicon 

a realizar (fases)

Ministerio de Ambiente 
Actas de reunión (compromisos)

Listados de asistencia

Sistematización de información 
Generar los soportes resultantes del proceso para que 

tengan validez probatoria
Ministerio de Ambiente Informe entregado

Socialización mensaje de gobierno nacional en consejos 

directivos, con invitados especiales (otros ministors o delegados)

Dar a conocer el mensaje de gobierno nacional a fin de 

reducir la desinformación en el territorio
Ministerio de Ambiente 

Acuerdo consejo Directivo Conjunto 

CDMB, Corponor y CAS

Concertación de agenda para consultas intermunicipales y/o 

concertación.
Definir de manera conjunta el desarrollo de los espacios Ministerio de Ambiente 

Acuerdos logísticos y de contenido para  

mesas de consulta por municipio

Convocatoria II: Retroalimentación de estrategia
Realizar una convocatoria amplia, pública y abierta de 

conformidad con la ST-361/2017
Ministerio de Ambiente 

Información entregada por grupos de 

interés

Acta de reuniones

Listados de asistencia

Compromisos de las partes

Invitación formal a grupos de interés
Convocar de manera explícita a los actores señalados por la 

Corte Constitucional en la ST-361/2017
Ministerio de Ambiente Oficios de invitación

Reunión Consulta intermunicipal
Informar y acordar con actores institucionales del nivel 

nacional y regional la agenda de trabajo
Ministerio de Ambiente Acuerdos de acompañamiento

Reunión interinsitucional (tomadores de decisiones nivel nacional 

y regional) para presentación y concertacion de agenda para las 

reuniones de consulta  / Actores estratgicos

Informar y acordar con actores institucionales del nivel 

nacional, regional y local la agenda de trabajo
Ministerio de Ambiente 

Acta, listados de asistencia y material 

multimedia

Sistematización de los resultados de la información
Documentar los espacios adelantados garantizando los 

soportes requeridos  por la Corte Constitucional
Ministerio de Ambiente Informe entregado

Fase 4: Concertación entre las autoridades y los participantes 

Invitación formal a grupos de interés
Convocar de manera explícita a los actores señalados por la 

Corte Constitucional en la ST-361/2017
Ministerio de Ambiente Invitaciones

Sistematización del desarrollo del la reunion que contenga los 

consensos razonados y alternativas para cada uno de los 

ineludibles con los respectivos soportes documentales.

Sistematizar el desarrollo del la reunion que contenga los 

consensos razonados y alternativas para cada uno de los 

ineludibles.

Ministerio de Ambiente Informe entregado

Elaboracion y entrega de acta con todos los requisitos jurídicos 

para que tenga validez probatoria
Documentar en el territorio el desarrollo de la fase Ministerio de Ambiente Acta y soportes

Elaboración de propuestas técnicas concertadas para cada 

ineludible

Obtener acuerdos respecto del abordaje de cada ineludible 

en el acto administarativo de delimitación
Ministerio de Ambiente 

Propuestas técnicas concertadas para 

los 6 puntos relacionados

Consolidacion de la informacion técnica resultante

Construir el soporte técnico del acto adminsitrativo de 

delimitación con base en los resultados del proceso 

participativo 

Ministerio de Ambiente Memoria justificativa técnica

Consolidacion de la informacion jurídica resultante

Construir el soporte jurídico del acto adminsitrativo de 

delimitación con base en los resultados del proceso 

participativo

Ministerio de Ambiente Memoria justificativa jurídíca

Fase 3,2: Estadio de consulta INTERMUNICIPAL participantes emiten su opinión 

Fase 3,1: Estadio de consulta MUNICIPAL participantes emiten su opinión 
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Fase 5.ACTO ADMINISTRATIVO

Revision y analisis del proyecto de memoria justificativa integral
Aprobar el soporte técnico y juridico de conformidad con los 

procesos internos de elaboración de instrumentos normativos
Ministerio de Ambiente Meomoria justificativa

Elaborar borrador de acto adminsitrativo
Obtener un documento preliminar de acto administrativo para 

revisión con su respectivo expediente
Ministerio de Ambiente 

Diferentes versiones del Acto 

administrativo y expediente

Publicación para consulta pública

Dar a conocer a la opinión pública el acto administrativo 

resultante del proceso participativo de manera que todos los 

interesados puedan exponer su opinión al respecto

Ministerio de Ambiente Publicación de Borrador en WEB 

Revisión de consideraciones y ajuste de proyecto borrador Ministerio de Ambiente 
Respuestas de dependencias

Resolución ajustada

Elaboración y publicación documento de respuesta Ministerio de Ambiente Documento de respuesta publicado

Fase 6. Expedición Resolución 

Revisión final Ministerio de Ambiente 
Acto Administrativo revisado para 

adopción

Aprobacion final y reunion con otros ministros Ministerio de Ambiente Reunion ministros 

Adopción y publicación Ministerio de Ambiente Publicación WEB y Diario oficial



Actividad Objetivo Producto

Estrategia de comunicaciones

Diagnóstico comunicacional

Generar información acerca de los actores

relevantes, los canales de comunicación que utilizan y sus 

hábitos de consumo para establecer la mejor manera de 

hacerles llegar la información.

Diagnóstico que de cuenta los canales 

óptimos a utilizar. 

Definición Estrategia y Plan de Comunicaciones 

Establecer una estrategia y un plan de

acción que permita comunicar de manera amplia, eficaz y 

participativa.

Estrategia y Plan de Comunicaciones

Plan de medios local, regional y nacional Divulgar la información del proceso de Santurbán de manera 

masiva
Plan de medios

Relacionamiento en territorio Presentar a los actores clave en el territorio el cronograma 

del proceso de Santurbán
Listas de asistencia y actas

Free Press
Divulgar la información del proceso de Santurbán de manera 

masiva
Notas publicadas

Minisitio
Divulgar la información del proceso de Santurbán de manera 

masiva
Minisitio al aire

Información para redes sociales 

Producir información para redes sociales y entornos digitales Información emitida

Línea de atención telefónica 
Atender las inquietudes puntuales de información sobre 

fechas, lugares de encuentro y cómo acceder a los 

documentos del proceso. 

Registro de llamadas

Drive con materiales
Poner a disposición de todas las entidades en territorio los 

diseños y piezas desarrollados para la estrategia.
Piezas diseñadas

Kit de información

Producir kits de información para las entidades que nos 

apoyen en territorio, otros aliados y los medios de 

comunicación.

Kits de información (Infografía, ABC, 

etc).

Generación de contenidos
Desarrollar contenidos en diferentes formatos para informar, 

sensibilizar y educar a los grupos de interés. 
Contenidos desarrollados

Desarrollo de piezas de comunicaciones Producir las piezas necesarias para informar a la ciudadanía. Piezas desarrolladas 
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Definición de mensajes clave
Establecer los mensajes claves a divulgar de acuerdo con 

los grupos de interés. 
Mensajes clave

CD de música para repartir en el transporte intermunicipal de 

la región y tiendas
crear un nuevo canal de comunicación para garantizar que la 

información llega a las personas de la región. 
Cds grabados

Contenidos pedagógicos para radio

Producir una radionovela u otro contenido pedagógico para 

radio que refuerce los temas como protección del páramo, 

necesidad de la delimitación,etc. 

Cd con contenidos finales

Feria de Santurbán 

Llevar a cabo una feria de servicios para que las personas de 

la región se informen sobre el proceso y las entidades 

presentes en la región informen sobre los servicios a los que 

pueden acceder los ciudadanos. 

Soportes de la Feria realizada y 

estadísticas de asistencia.

Cuñas 
Divulgar información de manera masiva a los grupos de 

interés. 
Cuñas emitidas 

Video Clips
Divulgar y dar a conocer los avances del proceso frente a 

temas clave como los ineludibles.
Videos

Registro audiovisual
Grabar video de todas las sesiones para tener el archivo y 

los soportes del proceso. 

Videos de las sesiones con la 

comunidad.

Material POP

Producir material de apoyo para reforzar los mensajes.
Material producido (por ejemplo 

calendarios, volantes, afiches, etc.) 

Acciones BTL
Implementar acciones no masivas de comunciación dirigas a 

públicos específicos.

Acciones realizadas, soporte de la 

actividad realizada. 

Cómo Vamos digital Boletín digital para autoridades ambientales,organizaciones y 

gobierno contando cómo avanza el proceso
Soportes digitales

Recolección de datos
Recoger datos en los talleres sobre la participación de las 

personas. 
Datos recogidos

Monitoreo de medios
Monitorear los medios de comunicación para tener  el 

registro de lo que publicaron los medios
Monitoreo de medios

Informe final 
Producir un informe final que de cuenta de las actividades de 

comunicación realizadas. 
Informe final






